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TIP's databeskyttelsespolitik blev sidst opdateret den 03. april 2026. 

TIP finder det meget vigtigt at beskytte vores kunders, leverandørers og besøgendes 

personoplysninger på vores websted www.tip-group.com ("websted"). I denne politik 

("databeskyttelsespolitik") beskrives, hvordan vi indsamler, bruger, afslører, overfører og 

opbevarer dine personoplysninger. Brug venligst et øjeblik på at gøre dig fortrolig med 

vores databeskyttelsesmetoder, og kontakt os, hvis du har spørgsmål. 

TIP Trailer Services-gruppen af virksomheder ("TIP Group") består af forskellige juridiske 

enheder. Denne databeskyttelsespolitik er udstedt på vegne af TIP Trailer Service 

Management B.V. ("TSM"). Medmindre andet er angivet, er TSM den såkaldte 

"dataansvarlige", der er ansvarlig i forbindelse med behandlingen af dine 

personoplysninger. Ved visse behandlingsaktiviteter, hvor du interagerer med en lokal 

virksomhed, der er forbundet med TIP Group (et "TIP-selskab"), i modsætning til TSM, vil 

det pågældende selskab være dataansvarlig i forbindelse med de behandlingsaktiviteter, 

der er forbundet med en sådan interaktion, som beskrevet yderligere i nedenstående 

tabel. Det pågældende TIP-selskab er den modpart, der er nævnt i din underskrevne 

kontrakt. Når vi nævner "TIP", "vi", "os" eller "vores" i databeskyttelsespolitikken, henviser 

vi til den relevante virksomhed i TIP Group, som bærer ansvaret ved behandling af dine 

personoplysninger, som forklaret nedenfor.  

1. Indsamling og brug af personoplysninger 

 

Personoplysninger er oplysninger, der vedrører en identificeret eller identificerbar 

fysisk person. Det omfatter ikke anonyme data eller data, der er relateret til 

juridiske enheder. Det omfatter dog oplysninger om enkeltpersoner, der 

repræsenterer eller på anden måde agerer på vegne af en juridisk enhed, såsom 

medarbejdere hos vores kunder og leverandører. 

Webstedet har til formål at lette forbindelser mellem dig og TIP, når det gælder 

ydelse af dets tjenesteydelser til dig. I denne sammenhæng kan du blive bedt om 

at opgive dine personoplysninger til brug ved kontakt til TIP eller et TIP-selskab. 

TIP og TIP-selskaber kan udveksle personoplysninger og bruge dem til de formål, 

der er anført nedenfor, i overensstemmelse med denne databeskyttelsespolitik. Du 

er ikke forpligtet til at opgive de personoplysninger, vi beder om. Hvis du vælger 

ikke at gøre det, kan vi muligvis ikke altid tilbyde dig (eller den juridiske enhed, du 

repræsenterer) vores produkter eller tjenester, besvare eventuelle spørgsmål, du 

måtte have, eller behandle din ansøgning. 

2. De personoplysninger, der indsamles af TIP 

 

Når du opretter et TIP-id, anmoder om en handelskredit, køber et produkt, 

overfører en softwareopdatering, registrerer til et kursus i en TIP-butik, ansøger 

om en ledig stilling hos TIP, kontakter os eller deltager i en 

onlinespørgeundersøgelse eller bruger visse andre tjenester eller 

webstedsfunktioner, indsamler vi dine personoplysninger. 
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TIP bruger kun dine personoplysninger til specifikke formål. I nedenstående tabel 

finder du en oversigt over de personoplysninger, som TIP indsamler om dig, til 

hvilke formål vi indsamler oplysningerne, på hvilke juridiske grundlag vi behandler 

dine personoplysninger, fra hvilke kilder de kommer, og hvor længe vi opbevarer 

dine personoplysninger. Bemærk, at vi kan behandle dine personoplysninger på 

mere end ét lovligt grundlag, afhængigt af det specifikke formål, som vi bruger 

dine data til.  

I nogle tilfælde kan vi bruge dine personoplysninger til at forfølge vores egne eller 

tredjeparters legitime interesser, såfremt dine interesser og grundlæggende 

rettigheder ikke tilsidesætter disse interesser. Hvor vi er afhængige af legitime 

interesser, har vi foretaget en afvejningstest og er overbevist om, at vores legitime 

interesser ikke opvejes af dine interesser eller grundlæggende rettigheder og 

friheder. 

Vi vil kun bruge dine personoplysninger til de formål, som vi indsamlede dem til, 

medmindre vi med rimelighed mener, at vi er nødt til at bruge dem af en anden 

grund, og at denne grund er forenelig med det oprindelige formål.  

Hvis det bliver nødvendigt at bruge dine personoplysninger til et ikke-relateret 

formål, giver vi dig besked separat, og vi vil forklare det retsgrundlag, der tillader 

os at gøre det. 
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Formål Personoplysninger Juridisk grundlag Kilde Opbevarings
periode (*) 

Til at holde dig 
informeret om 
nye 
produktlancering
er, 
softwareopdateri
nger og 
kommende 
begivenheder fra 
TIP. 
(TSM og TIP-
selskab – 
Formål) 

• Navn 

• E-mailadresse 

• Telefonnummer 

• Land 

• Dit samtykke 
(TSM eller TIP-
selskab som 
dataansvarlig eller 
delt 
dataansvarlig, 
afhængigt af 
markedsføringsinit
iativerne); eller 

• Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime 
interesser, navnlig 
til opretholdelse 
og udvikling af 
vores 
kunderelationer 
gennem ydelse af 
tjenesteydelser, 
der opfylder vores 
kunders 
forretningsbehov 
(TSM eller TIP-
selskab som 
dataansvarlig eller 
delt 
dataansvarlig, 
afhængigt af 
markedsføringsinit
iativerne). 

• Dig; 

• Salesforce 

Så længe 
som 
nødvendigt 
med 
kundekommu
nikation som 
formål 

Til bekræftelse 
af en identitet, 
til identifikation 
af kunder og til 
bestemmelse af 
passende 
tjenesteydelser 
(TSM og TIP-
selskab – 
Formål). 

• Navn 

• E-mail 

• Telefon 

• Rolle 

Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime 
interesser, navnlig 
at lade kunder 
opnå adgang til 
kundevendte 
elektroniske 
tjenesteydelser 
(TSM eller TIP-
selskab, 
afhængigt af om 
kunderelationen 
er global eller 
lokal) 

• Dig; 

• Salesforce 

7 år 
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Formål Personoplysninger Juridisk grundlag Kilde Opbevarings
periode (*) 

Til at efterprøve 
kunder og 
leverandør mod 
overvågningsliste
r til KYC/KYS og 
anvende vores 
AMLAT-politik. 
(TSM og TIP-
selskab – 
Formål). 

• Navn på kundens 
eller leverandørens 
kontaktperson 

• Kundens eller 
leverandørens e-
mailadresse 

• Kundens eller 
leverandørens 
telefonnummer 

• Kundens eller 
leverandørens 
adresse 

• Kundens eller 
leverandørens sted 

Nødvendig til 
overholdelse af en 
juridisk 
forpligtelse (TSM 
eller TIP-selskab, 
afhængigt af om 
kunde/leverandør
-relationen er 
global eller lokal) 

• Kunderepræsen
tanter 

• Offentlige 
databaser 

• Udbydere af 
KYC-løsninger 

• Offentlige 
myndigheder 

7 år 

Hvis du vil sende 
vigtige 
oplysninger, 
såsom 
meddelelser om 
indkøb og 
ændringer af 
vores vilkår og 
politik (TSM og 
TIP-selskab – 
Formål). 

• Navn 

• E-mailadresse 

• Telefon 

• Land 

Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime 
interesser, navnlig 
til drift af vores 
virksomhed, til at 
holde vores 
optegnelser 
opdateret og til at 
svare på dine 
spørgsmål og 
kommentarer 
((TSM eller TIP-
selskab, 
afhængigt af om 
kunde/leverandør
-relationen er 
global eller lokal). 

• Dig; 

• Salesforce 

7 år efter, at 
dokumentet 
har mistet 
dets 
notifikationsv
ærdi[i] 
 
[i] Se 
eksempelvis 
afsnit 2:10 
DCC, afsnit 
3:15i DCC, 
afsnit 52 i 
State Taxes 
Act 



 

7 

 
 

Formål Personoplysninger Juridisk grundlag Kilde Opbevarings
periode (*) 

Revision, 
dataanalyse og 
forskning til 
forbedring af 
produkter, 
tjenesteydelser 
og 
kundekommunika
tion fra TIP 
(TSM og TIP-
selskab – 
Formål). 

• Navn 

• E-mailadresse 

• Telefon 

• Land 

Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime 
interesser, navnlig 
til at holde vores 
websted 
opdateret og 
relevant, til 
udvikling af vores 
virksomhed (TSM 
eller TIP-selskab, 
afhængigt af om 
kunde/leverandør
-relationen er 
global eller lokal). 

• Salesforce 7 år 

Til tildeling af 
forfremmelser, 
hvis du deltager i 
sådanne 
programmer 
(TSM og TIP-
selskab – 
Formål). 

• Navn 

• E-mailadresse 

• Telefonnummer 

• Adresse 

Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime 
interesser, navnlig 
til at studere, 
hvordan kunder 
bruger vores 
produkter/tjenest
eydelser, til 
udvikling og vækst 
af vores 
virksomhed (TSM 
eller TIP-selskab, 
afhængigt af om 
kunde/leverandør
-relationen er 
global eller lokal). 

• Dig; 

• Salesforce 

Så længe 
som 
nødvendigt 
med 
kundekommu
nikation som 
formål  
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Formål Personoplysninger Juridisk grundlag Kilde Opbevarings
periode (*) 

Til 
jobansøgningsfor
mål, til 
gennemgang og 
evaluering af 
ansøgerens 
oplysninger 
(TSM og TIP-
selskab – 
Formål) 

• Personlige 
kontaktoplysninger 
såsom navn, tiltale, 
adresser, 
telefonnumre og 
personlige e-
mailadresser 

• Dato, land, 
område og/eller 
fødeby 

• Køn 

• Nationalitet og 
statsborgerskabssta
tus  

• Oplysninger om 
handicap (hvor 
obligatorisk/oplyst 
uopfordret) 

• Civilstand og 
forsørgede personer 

• Bankkontooplysni
nger, løn- og 
skatteoplysninger 

• Oplysninger om 
løn, ferie, pension 
og fordele 

• Startdato, 
fratrædelsesdato og 
årsag til 
fratrædelse 

• Placering af 
arbejde eller 
arbejdsplads 

• Kopi af 
identifikationsdoku
menter 

• Beskæftigelsesdok
umentation 
(herunder 
stillingsbetegnelser, 
arbejdshistorik, 
arbejdstimer, 
ferier, 
uddannelsesdokume
ntation og faglige 
medlemskaber) 

• Aflønningshistorik 
Præstationsoplysnin
ger 

• Oplysninger om 
disciplinær- og 
klagesager 

Samtykke (TSM 
eller TIP-selskab, 
til rekruttering, 
der kræver TIP 
Group-involvering; 
TSM eller TIP-
selskab til lokal 
rekruttering, 
afhængigt af 
hvilken enhed, 
der rekrutterer til 
rollen) 

• Dig; 

• Eksterne 
rekrutteringssel
skaber; 

• Sociale medier 
såsom LinkedIn; 

• Tidligere 
arbejdsgiver; 

• Leverandører af 
software og 
andre 
rekrutteringsvæ
rktøjer. 

Op til fire 
uger efter 
færdiggørels
e af din 
jobansøgning
, medmindre 
du har givet 
dit samtykke 
til at beholde 
dine 
personoplysni
nger, 
hvorefter vi 
kan beholde 
dine 
personoplysni
nger i op til 
ét år efter 
færdiggørels
e af din 
jobansøgning
. 
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Formål Personoplysninger Juridisk grundlag Kilde Opbevarings
periode (*) 

Til at muliggøre 
kunders adgang 
til vores 
elektroniske 
signatursystem 
(TSM og TIP-
selskab – 
Formål). 

• Personlige 
kontaktoplysninger 
såsom navn, e-
mailadresse, 
telefonnummer, 
adresse 

• Sted 

• Stillingsbetegnels
e 

Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime interesse 
i at give adgang 
til de digitale 
ressourcer, som 
kræves af vores 
kunder, før de kan 
indgå aftaler med 
os (TSM eller TIP-
selskab, 
afhængigt af 
hvilken enhed i 
TIP Group, som 
aftalen indgås 
med) 

• Ansættelsesdok
umenter, der er 
udfyldt af dig 

• Arbejdsdag 

• DocuSign 

Maksimum 7 
år 

Til levering af et 
globalt CRM-
system 
(Customer 
Relationship 
Management), 
hvori vigtige 
kundeoplysninger 
og 
transaktionsdata 
indsamles og 
gemmes  
(TSM og TIP-
selskab – 
Formål). 

• Personlige 
kontaktoplysninger 
såsom navn og 
telefonnummer  

• Rolle 

Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime 
interesser, navnlig 
til effektiv 
opretholdelse af 
kunderelationer 
og administration 
af salgsaktiviteter 
(TIP og TSM-
selskab, 
afhængigt af om 
kundens/leverand
ørens relation er 
global eller lokal). 

Salesforce Maksimum 7 
år 

Til indsamling, 
analyse og 
distribution af 
statistik og data 
overalt i TIP 
Group som 
vejledning til 
strategiske 
beslutninger 
(TSM – Formål). 

• Navn på TIP's 
indsamler 

• Navn på TIP-
sælger 

Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime 
interesser, navnlig 
til indsamling, 
analyse og 
distribution af 
statistik og data 
som vejledning til 
strategiske 
forretningsbeslutn
inger. 

Salesforce Maksimum 7 
år 
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Formål Personoplysninger Juridisk grundlag Kilde Opbevarings
periode (*) 

Til levering af et 
telematisk 
flådeadministrati
onssystem 
("FMS"), der 
afhænger af 
data, der 
frembringes af 
FMS-anordninger, 
der er installeret 
på det udstyr, 
der er leaset af 
kunden til at 
fremme dennes 
kontrol over, 
overvågning af 
og tidstro 
kommunikation 
med udstyret. 
TIP har ikke 
kapacitet til at 
sammenkæde de 
data, der er 
styret af FMS-
anordninger på 
nogen måde, 
direkte eller 
indirekte, med 
en identificeret 
eller 
identificerbar 
fysisk person. 
Den eneste 
undtagelse er i 
tilfælde af 
lastbilstelematik, 
hvor loven 
kræver 
bekræftelse af 
en passende 
chaufførs licens 
til udlejning af 
lastbilen (TSM og 
TIP-selskab – 
Formål) 

• geo-
lokaliseringsoplysni
nger 

• køreoplysninger 
om hastighed, 
retning, hård 
bremsning, hård 
acceleration, hårdt 
sving, kilometertal, 
elektronisk 
bremsesystem 
("EBS") 
kilometertæller 
og/eller GPS (eller 
en kombination af 
EBS-kilometertæller 
og GPS) 

• oplysninger om 
aktivitetsstatus (i 
bevægelse eller 
stilstand) 

• oplysninger om 
akselbelastning 

• volumetrisk 

• oplysninger om 
dæktryksovervågnin
gssystem ("TPMS") 

• driftstimer af 
kølemotor eller 
anden 
hjælpemotorenhed 

• generelle 
advarsler om 
indgang i/udgang 
fra geo-
afgrænsningsområd
er 

Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime 
interesser, navnlig 
til overvågning og 
opretholdelse af 
vores leasede 
udstyr, sikring af 
optimal 
flådepræstation 
og ydelse af 
fungerende udstyr 
til vores kunder 
(TSM eller TIP-
selskab, 
afhængigt af om 
kunderelationen 
er global eller 
lokal). 

• Køretøj 

• OEM 

• Telematiktjene
ste 

24 måneder 
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Formål Personoplysninger Juridisk grundlag Kilde Opbevarings
periode (*) 

Til levering af 
værktøjer til 
dokumentopbeva
ring og 
administration  
(TSM og TIP-
selskab – 
Formål) 

• Personlige 
kontaktoplysninger 
såsom navn, e-
mailadresse og 
telefonnummer 

• Elektronisk 
identifikator, der 
kræves til 
enkeltlogon (SSO) 

Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime 
interesser, navnlig 
til aktivering af 
effektive 
virksomhedshandli
nger og 
samarbejde (TIP 
og TSM-selskab, 
afhængigt af om 
kunderelationen 
er global eller 
lokal) 

Dokumentstyrings
system (såsom 
SharePoint/lignen
de platform) 

Maksimum 7 
år 

Til levering af et 
globalt 
automatisk 
leasingsystem 
(ALS), der 
udfører ind-
/udtjekning af 
tjenesteydelser 
og serviceordrer.  
(TSM og TIP-
selskab – 
Formål). 

• Personlige 
kontaktoplysninger 
såsom navn, e-
mailadresse og 
telefonnummer 

• Rolle 

• Elektronisk 
identifikator, der 
kræves til 
enkeltlogon (SSO) 

Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime 
interesser, navnlig 
sikring af effektiv 
og sikker 
administration af 
vores 
leasingaktiviteter 
(både TSM eller 
TIP-selskab, 
afhængigt af, om 
de leasede aktiver 
administreres 
lokalt eller 
globalt). 

ALS Maksimum 7 
år. 

Til opretholdelse 
af Matrix-
systemet på 
leverandørsiden, 
som er gemt i 
FleetMaintenanc
e, så det er 
muligt at finde 
den korrekt 
kontaktperson til 
leverandørkontak
ter (TSM og TIP-
selskab – 
Formål). 

• Personlige 
kontaktoplysninger 
såsom navn, e-
mailadresse og 
telefonnummer 

• Rolle 

• Elektronisk 
identifikator, der 
kræves til 
enkeltlogon (SSO) 

Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime 
interesser, navnlig 
til opretholdelse 
af 
kontaktoplysninge
r til leverandører 
og administration 
af 
leverandørrelation
er (både TIP og 
TSM, afhængigt af 
om 
leverandørrelation
en administreres 
lokalt eller 
globalt). 

Flådevedligeholde
lsessystem 
(FleetMaintenanc
e) 

Maksimum 7 
år. 
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Formål Personoplysninger Juridisk grundlag Kilde Opbevarings
periode (*) 

Til opretholdelse 
af Matrix-
systemet på 
kundesiden, som 
anvender 
Customer Master  
(TSM og TIP-
selskab – 
Formål). 

• Personlige 
kontaktoplysninger 
såsom navn, e-
mailadresse og 
telefonnummer 

• Rolle 

• Elektronisk 
identifikator, der 
kræves til 
enkeltlogon (SSO) 

Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime 
interesser, navnlig 
til opretholdelse 
af 
kontaktoplysninge
r til kunder og 
administration af 
kunderelationer 
(både TSM og TIP-
selskab, 
afhængigt af om 
kunderelationen 
administreres 
lokalt eller 
globalt). 

Customer Master-
systemet 

Maksimum 7 
år. 

Opretholdelse af 
netværks- og 
informationssikk
erhed, herunder 
forhindring af 
uautoriseret 
adgang til vores 
systemer og 
infrastrukturer 
og forhindring af 
svindel 
(TSM – Formål) 

• Personlige 
kontaktoplysninger 
såsom navn, tiltale, 
adresser, 
telefonnumre og 
personlige e-
mailadresser 

• Optagelser fra tv-
overvågning og 
andre oplysninger, 
som er opnået ved 
hjælp af 
elektroniske midler 
såsom logfiler. 

• Oplysninger om 
din brug af vores 
informations- og 
kommunikationssyst
emer og -
infrastruktur. 

Nødvendig af 
hensyn til vores 
legitime 
interesser, navnlig 
at opretholde 
netværks- og 
informationssikker
hed og forhindre 
autoriseret 
adgang til vores 
systemer og 
infrastruktur og 
svindel. 

• Elektroniske 
overvågningssys
temer 

• IT-
systemlogfiler  

• Tv-
overvågningssys
temer 

Maksimum 1 
år. Det kan 
være 
nødvendigt 
at beholde 
oplysningern
e længere i 
tilfælde, 
hvor dette 
ville være 
nødvendigt 
til opfyldelse 
af andre 
juridiske 
opbevaringsp
ligter. 

*Bemærk: Ovennævnte opbevaringsperioder gælder personoplysninger, der haves af TSM. 
De opbevaringsperioder, der gælder oplysninger, der haves af TIP-selskaber, er underlagt 
lokal lovgivning og vil blive præsenteret separat. 

 

3. Markedsføring 

 

Vi kan bruge dine personoplysninger til at sende markedsføringskommunikation om 

vores produkter, tjenesteydelser og tilbud, som kan være relevante til dig. Du 

modtager kun markedsføringskommunikation fra os, hvis du har givet dit samtykke 

til det eller har købet varer eller tjenesteydelser fra os og, i hvert tilfælde, hvis du 

ikke har fravalgt modtagelse af markedsføringskommunikation. 
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Du kan når som helst bede os om at holde op med at sende 

markedsføringsmeddelelser ved at følge de fravalgslinks i enhver 

markedsføringsmeddelelse, du har modtaget, eller ved at kontakte os på 

dataprivacy@tip-group.com.  

4. Integritet og opbevaring af personoplysninger 

 

TIP tager passende forholdsregler til at holde dine personoplysninger nøjagtige, 

komplette og aktuelle. Vi bevarer kun dine personoplysninger længe nok til de 

formål, der er beskrevet i denne databeskyttelsespolitik, medmindre der kræves 

eller tillades en længere opbevaringsperiode. 

5. Afsløring til tredjeparter 

 

Vi sælger, handler eller overfører ikke på anden vis dine personoplysninger til 

udvedkommende parter, medmindre vi giver brugere forudgående varsel herom 

samt en mulighed til at give samtykke eller fravælge det. Vi deler ikke dine 

personoplysninger med vores webstedsudbydere og andre parter, der hjælper os 

med at drive vores websted, gennemføre vores forretninger eller levere vores 

tjenesteydelser til vores brugere. I det omfang at disse tredjeparter behandler dine 

personoplysninger på vores vegne, sikrer vi, at vi har indgået behandlingsaftaler 

med dem, som sikrer, at sådanne tredjeparter beskytter dine personoplysninger. 

Vi kan også frigive oplysninger, når en sådan frigivelse er passende til at overholde 

loven, håndhæve vores webstedspolitikker eller beskytte vores eller andres 

rettigheder, ejendom og sikkerhed. Vi kan også afsløre dine oplysninger, hvis vi 

mener, at det er nødvendigt eller passende i forbindelse med national sikkerhed, 

retshåndhævende myndigheder eller andre situationer af offentlig interesse. 

Derudover afslører vi dine oplysninger, hvis vi afgør, at det med rimelighed er 

nødvendigt for at kunne håndhæve vores vilkår og betingelser eller beskytte vores 

drift eller brugere. Endvidere kan vi under en omstrukturering, fusion eller salg 

overføre alle personoplysninger, som vi indsamler, til den relevante tredjepart. 

6. Hvordan beskytter vi dine personoplysninger? 

 

TIP tager sikkerheden af dine personoplysninger meget alvorligt. Vi har indført 

passende sikkerhedsforanstaltninger til at forhindre, at dine personoplysninger ved 

et uheld mistes, bruges eller tilgås på en uautoriseret måde, ændres eller 

videregives. Desuden begrænser vi adgang til dine personoplysninger til de 

medarbejdere, repræsentanter, entreprenører og andre tredjeparter, som har et 

forretningsrelateret behov derfor. De vil udelukkende behandle dine 

personoplysninger efter vores anvisninger, og de er underlagt en 

fortrolighedsforpligtelse. 

Desuden behandler onlinetjenester fra TIP såsom TIP-webbutikken og TIP-

webstedet eller tilknyttede webbutikker dine personoplysninger sikkert under 

overførsel ved hjælp af kryptering såsom TLS (Transport Layer Security). Hvis dine 

mailto:dataprivacy@tip-group.com
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personoplysninger er opbevaret hos TIP, bruger vi computersystemer med 

begrænset adgang på steder med fysisk sikkerhed. TIP eServices-data er opbevaret 

i krypteret form, selvom vi har opbevaringsfaciliteter hos tredjeparter. 

Hvis nogle TIP-produkter eller -programmer anvender meddelelser eller slår indlæg 

op i et TIP-forum, et chatrum eller et socialt netværk, kan de personoplysninger og 

det indhold, du deler, være synligt og kan læses, indsamles eller anvendes af andre 

brugere. De personoplysninger, du deler på denne måde, er dit eget ansvar. 

Eksempelvis vises dit navn og din e-mailadresse i et forumopslag, hvis oplysninger 

er offentlige. Vær forsigtig, når du bruger disse funktioner. 

Vi formidler vores retningslinjer vedrørende databeskyttelse og sikkerhed til alle 

TIP-medarbejdere og opretholder strenge sikkerhedsforanstaltninger i forbindelse 

med databeskyttelse i TIP Group, så dine personoplysninger holdes sikre. 

7. Dine rettigheder 

Du har følgende rettigheder i forbindelse med dine personoplysninger: 

Retten til at bede om adgang til dine personoplysninger. Dette gør dig i stand til at 

modtage en kopi af de personoplysninger, som vi har om dig, og til at efterprøve, 

om de behandler dem retmæssigt. 

Retten til at bede om rettelse af forkerte oplysninger. Du kan også supplere alle 

ufuldstændige oplysninger, som vi har, under hensyntagen til formålene med 

behandlingen. 

Retten til at kræve sletning af dine personoplysninger, hvis: 

• dine personoplysninger ikke længere er nødvendige til de formål, hvortil vi 

indsamlede eller behandlede dem; 

• du inddrager dit samtykke, hvis behandlingen af dine personoplysninger er 

baseret på samtykke, og der ikke findes noget andet juridisk grundlag; 

• du gør indsigelse mod behandlingen af dine personoplysninger, og TIP ikke 

har nogen tilsidesættende legitim grund til behandling; 

• dine personoplysninger er blevet behandlet ulovligt; eller 

• dine personoplysninger skal slettes i overensstemmelse med en juridisk 

forpligtelse. 

Retten til at gøre indsigelse mod behandlingen af dine personoplysninger. Vi 

overholder din anmodning, medmindre vi har en overbevisende tilsidesættende 

legitim interesse i behandlingen, eller vi er nødt til at fortsætte med at behandle 

dine personoplysninger med henblik på at etablere, udøve eller forsvare et juridisk 

krav. 

Retten til at begrænse behandlingen af dine personoplysninger, hvis: 

• nøjagtigheden af dine personoplysninger bestrides af dig, i løbet af den 

periode, hvor TIP skal verificere nøjagtigheden af personoplysningerne; 
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• behandlingen er ulovlig, og du modsætter dig sletning af dine 

personoplysninger og anmoder om begrænsning; eller 

• TIP ikke længere skal bruge dine personoplysninger til behandlingsformål, 

men dine personoplysninger skal bruges af dig til juridiske formål; eller 

• du har gjort indsigelse mod behandlingen, i den periode, hvor TIP skal 

verificere tilsidesættelse af legitime grunde. 

Retten til dataportabilitet. Du kan anmode om, at vi modtager de 

personoplysninger, der bekymrer dig. Du kan også bede os om at sende disse 

personoplysninger til en tredjepart, hvor det er muligt. Du har udelukkende denne 

rettighed, hvis den angår personoplysninger, som du har givet til os, behandlingen 

er baseret på samtykke eller er nødvendig til gennemførelse af en kontrakt mellem 

dig og os, og behandlingen udføres automatisk. 

Retten til at inddrage dit samtykke, hvis behandlingen af dine personoplysninger er 

baseret på dit samtykke. 

Du kan udøve dine rettigheder ved at sende en anmodning pr. e-mail til vores 

databeskyttelsesansvarlige (DPO), Curt Fall, der kan kontaktes via e-mail på 

dataprivacy@tip-group.com. TIP skal håndtere denne anmodning i løbet af én 

måned efter modtagelse af anmodningen, men vi kan dog forlænge denne periode 

med to måneder, hvis det drejer sig om komplekse anmodninger. 

Alle e-mails, der sendes til og fra TIP, kan overvåges, så der sikres overholdelse af 

interne politikker og så TIP's interesser beskyttes. 

Du behøver ikke at betale et gebyr, når du ønsker adgang til dine 

personoplysninger (eller ved udøvelse af nogle af dine andre rettigheder). Vi kan 

dog opkræve et rimeligt gebyr, hvis din anmodning tydeligvis er uden grundlag, 

repetitiv eller overdreven. 

Vi kan være nødt til at bede dig om specifikke oplysninger som hjælp til at 

bekræfte din identitet og sikre dine rettigheder til at opnå adgang til dine 

personoplysninger (eller udøve nogle af dine andre rettigheder). Dette er en 

sikkerhedsforanstaltning, der har til formål at sikre, at personoplysninger ikke 

bliver afsløret til personer, der ikke har ret til at modtage dem. Vi kan også 

kontakte dig og bede om flere oplysninger angående din anmodning. 

8. Børn 

 

Det er ikke meningen, at børn skal bruge eller modtage produkter eller 

tjenesteydelser. Derfor vil vi ikke bevidst indsamle, bruge eller afsløre 

personoplysninger om børn under 16 år eller tilsvarende minimum i den relevante 

jurisdiktion uden en forælders udtrykkelige forudgående samtykke. Hvis vi 

opdager, at vi har personoplysninger om et barn under 16 år eller tilsvarende 

minimum i jurisdiktionen uden først at have opnået udtrykkeligt forudgående 

forældresamtykke, træffer vi de behørige foranstaltninger til at så hurtigt som 
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muligt at slette disse oplysninger. Børn under 16 år eller tilsvarende minimum i den 

relevante jurisdiktion må ikke oprette et TIP-id. 

Hvis forældre ønsker at udøve deres rettigheder i forbindelse med TIP's behandling 

af deres børns personoplysninger, kan de kontakte os på: dataprivacy@tip-

group.com. 

9. Opbevaring af personoplysninger 

 

Vi kan opbevare dine personoplysninger i lande, der ikke befinder sig i det 

Europæiske Økonomiske Samarbejdsområde (EØS). I det omfang, at vi overfører 

personoplysninger til et tredjeland, og opbevarer dem der, vil vi implementere 

behørige sikkerhedsforanstaltninger til beskyttelse af personoplysningerne. 

I forbindelse med internationale overførsler af dine personoplysninger fra EØS til et 

land, der ikke befinder sig i EØS, vil sådanne overførsler blive udført på grundlag af 

Europa-Kommissionens beslutning om, at den relevante jurisdiktion, der ikke 

befinder sig i EØS, eller en sektor i denne jurisdiktion, sikrer en tilstrækkelig grad 

af databeskyttelse, hvis relevant. 

Ved overførsler til lande, der ikke befinder sig i EØS, eller sektorer, der ikke er 

ankerkendt af Europa-Kommissionen som givende tilstrækkelig beskyttelse, vil vi 

enten henholde os til en relevant undtagelsesbestemmelse, der er tilpasset de 

konkrete omstændigheder, eller iværksætte én af følgende 

sikkerhedsforanstaltninger til opretholdelse af sikkerheden af dine 

personoplysninger: 

• standardkontraktbestemmelser, der er godkendt af Europa-Kommissionen; 

eller 

• bindende virksomhedsregler. 

Du kan få en kopi af disse sikkerhedsforanstaltninger eller oplysninger om, hvor du 

kan få dem, ved at sende en anmodning til ovenstående kontaktpunkt. 

 

10. Tredjeparters websteder og tjenesteydelser 

 

Websteder, produkter, programmer og tjenesteydelser fra TIP kan indeholde links 

til websteder, produkter og tjenesteydelser fra tredjeparter. Vores produkter og 

tjenesteydelser kan også bruge eller tilbyde produkter eller tjenester fra 

tredjeparter. Vi har ingen kontrol over sådanne tredjepartswebsteder og bærer 

intet ansvar i forbindelse med deres databeskyttelsespolitikker. Vi anbefaler, at du 

gør dig bekendt med disse tredjeparters databeskyttelsespolitikker. 

11. Spørgsmål om databeskyttelse 
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Hvis du har spørgsmål eller overvejelser i forbindelse med TIP's 

databeskyttelsespolitik eller databehandling, eller hvis du ønsker at klage over en 

eventuelt overtrædelse af lokale databeskyttelseslove, bedes du kontakte os med 

de kontaktoplysninger, der er angivet i afsnit 7 ovenfor. Alternativt kan du altid 

ringe til os på det telefonnummer, der er anført på startsiden på TIP-webstedet til 

dit land, og som findes her. 

 

Vores fulde oplysninger er: 

Navn: TIP Trailer Services Management B.V. 

E-mail: dataprivacy@tip-group.com 

Postadresse: De entree 33, Alpha Tower, 1101BH Amsterdam 

 

Alle dine eventuelle klager undersøges og besvares så hurtigt som muligt. 

Du har ret til at afgive en klage til den relevante databeskyttelsesmyndighed. Vi 

ville dog påskønne det, hvis vi får en chance til at håndtere dine bekymringer, før 

du kontakter databeskyttelsesmyndigheden, så kontakt os venligst først. 

TIP's databeskyttelsespolitik kan blive ændret lejlighedsvist. Hvis politikken 

ændres, informerer vi dig om det, og der vil blive udgivet en meddelelse herom på 

vores websted. 

 

https://www.tip-group.com/en/contact-us

