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(ne)

TIP:n yleinen tietosuojakaytanto paivitettiin viimeksi perjantaina 3. huhtikuuta 2026.

TIP:lle on tarkeaa suojata asiakkaidemme, toimittajiemme ja verkkosivustomme www.tip-
group.com (jaljempana ”verkkosivusto”) kavijoiden (tai heidan edustajiensa)
yksityisyytta. Tassa tietosuojakaytannossa (jaljempana “tietosuojakaytanto”) kuvataan,
miten keraamme, kaytamme, luovutamme, siirramme ja sailytamme henkilotietojasi.
Tutustu tietosuojaa koskeviin kaytantoihimme ja ota meihin yhteytta, jos sinulla on
kysyttavaa.

TIP Trailer Services -konserni ("TIP-konserni”) koostuu useista eri oikeushenkiloista. Tama
tietosuojakaytanto on annettu TIP Trailer Service Management B.V.:n ("TSM”) puolesta.
Ellei toisin mainita, TSM on tassa yhteydessa niin sanottu ”rekisterinpitaja”, joka vastaa
henkilotietojesi kasittelysta. Tietyissa kasittelytoimissa, joissa olet tekemisissa TSM:n
sijaan TIP-konserniin kuuluvan paikallisen yrityksen (jaljempana ”TIP-konserniyhtio”)
kanssa, kyseinen konserniyhtio toimii rekisterinpitajana tallaiseen vuorovaikutukseen
liittyvissa kasittelytoimissa, kuten alla olevassa taulukossa tarkemmin selostetaan.
Asianomainen TIP-konserniyhtio on se sopimusosapuoli, joka mainitaan allekirjoittamassasi
sopimuksessa. Kun kaytamme tietosuojakaytannossa termeja "TIP”, "me”, "meita” tai
”"meidan”, tarkoitamme TIP-konserniin kuuluvaa yritysta, joka on vastuussa
henkilotietojesi kasittelysta, kuten jaljempana selvennetaan.

1. Henkilotietojen keraaminen ja kaytto

Henkilotiedot ovat tietoja, jota liittyvat tunnistettuun tai tunnistettavaan
luonnolliseen henkiloon. Ne eivat sisalla anonymisoituja tietoja tai tietoja, jotka
liittyvat oikeushenkiloihin. Se sisaltaa kuitenkin tietoja henkiloista, jotka edustavat

toimittajiemme tyontekijoista.

Verkkosivuston tarkoituksena on helpottaa yhteydenpitoa sinun ja TIP:n valilla,
jotta TIP voi tarjota sinulle palveluitaan. Tassa yhteydessa sinua_saatetaan pyytaa
antamaan henkilotietojasi, jotta TIP tai TIP-konserniyhtio voi ottaa sinuun
yhteytta. TIP ja TIP-konserniyhtio voivat vaihtaa henkilotietoja ja kayttaa niita alla
lueteltuihin tarkoituksiin taman tietosuojakaytannon mukaisesti. Sinun ei ole pakko
antaa pyytamiamme henkilotietoja. Jos et kuitenkaan halua tehda niin, emme voi
aina tarjota sinulle (tai edustamallesi oikeushenkilolle) tuotteitamme tai
palveluitamme, vastata kysymyksiisi tai kasitella hakemustasi.

2. TIP:n keraamat henkilotiedot

Kun luot TIP-tunnuksen, pyydat asiakaskrediittia, ostat tuotteen, lataat
ohjelmistopaivityksen, ilmoittaudut kurssille TIP-myymalassa, haet avointa
tyopaikkaa TIP:lta, otat meihin yhteytta, osallistut verkkokyselyyn tai kaytat
tiettyja muita palveluita tai verkkosivuston ominaisuuksia, keraamme sinua
koskevia henkilotietoja.

TIP kayttaa henkilotietojasi vain tiettyihin tarkoituksiin. Alla olevasta taulukosta
loydat yhteenvedon siita, mita henkilotietoja TIP keraa sinusta, mihin tarkoituksiin




keraamme tietoja, milla oikeusperusteilla kasittelemme henkilotietojasi, mista
lahteista tiedot ovat peraisin ja kuinka kauan sailytamme henkilotietojasi.
Huomaathan, etta voimme kasitella henkilotietojasi yhta useampaa
oikeusperustetta varten riippuen tietojesi tarkasta kayttotarkoituksesta.

Joissakin tapauksissa voimme kayttaa henkilotietojasi omien tai kolmansien
osapuolten oikeutettujen etujen toteuttamiseksi, edellyttaen etta sinun etusi ja
perusoikeutesi eivat mene naiden etujen edelle. Kun perustamme kasittelyn
oikeutettuihin etuihin, olemme suorittaneet tasapainotestin ja vakuuttuneet siita,
etta oikeutetut etumme eivat syrjayta sinun etujasi, perusoikeuksia eivatka -
vapauksiasi.

Kaytamme henkilotietojasi vain niiden keraamisen kayttotarkoituksiin ellemme voi
kohtuullisesti harkita, etta tarvitsemme niita toisesta syysta ja tama kayttosyy on
verrattavissa alkuperaiseen kayttotarkoitukseen.

Jos joudumme kayttamaan henkilotietojasi johonkin muuhun tarkoitukseen,
ilmoitamme siita sinulle erikseen ja selitamme, milla oikeusperusteella voimme
tehda niin.




Tarkoitus

Pidamme sinut
ajan tasalla TIP:n
uusista tuotteista,
ohjelmistopaivityks
ista ja tulevista
tapahtumista.
(TSM:n ja TIP-
konserniyhtion
tarkoituksiin)

Henkilotiedot

e Nimi

¢ Sahkopostiosoi
te

e Puhelinnumer
o

e Maa

Oikeusperuste

o Suostumuksesi
(TSM:n tai TIP-
konserniyhtion
toimintaan
rekisterinpitajana
tai
yhteisrekisterinpit
ajana
markkinointitoime
npiteista
riippuen); tai

e tarpeen
oikeutettujen
etujemme
toteuttamiseksi,
eli
asiakassuhteidem
me yllapitamiseksi
ja kehittamiseksi
tarjoamalla
palveluja, jotka
vastaavat
asiakkaidemme
lilketoiminnallisia
tarpeita (TSM tai
TIP-konserniyhtio
rekisterinpitajana
tai
yhteisrekisterinpit
ajina
markkinointitoime
npiteista
riippuen).

Lahde

e Sing;
e Salesforce

Sdilytysaika

(*)
Niin kauan
kuin se on

tarpeen
asiakasyhteyd
enpitoa varten

Henkilollisyyden
vahvistaminen,
kayttajien
tunnistaminen ja
sopivien
palveluiden
maarittaminen
(TSM:n ja TIP-
konserniyhtion
tarkoituksiin).

e Nimi

e Sahkoposti
e Puhelin

e Rooli

Tarpeellinen
oikeutettujen
etujemme
toteuttamiseksi,
eli jotta asiakkaat
voivat kayttaa
asiakkaille
suunnattuja
sahkoisia
palveluita (TSM-
tai TIP-
konserniyhtio,
riippuen siita,
onko asiakassuhde
globaali vai
paikallinen)

e Sina;
e Salesforce

7 vuotta

3)

[



Tarkoitus Henkilotiedot Oikeusperuste Sdilytysaika
Tarkistaa asiakkaat | e Asiakkaan tai | Tarpeellinen e Asiakaspalvelija | 7 vuotta
ja toimittajat toimittajan lakisaateisen t
KYC/KYS- yhteyshenkilon velvoitteen e Julkiset
seurantaluetteloid | nimi noudattamiseksi tietokannat
en perusteella ja e Asiakkaan tai (TSM tai TIP- e KYC-
soveltaa AMLAT- toimittajan konserniyhtio, ratkaisujen
kaytantoamme sahkopostiosoite | riippuen siita, palveluntarjoaj
(TSM:n ja TIP- e Asiakkaan tai onko asiakkaan ja at
konserniyhtion toimittajan toimittajan suuhde | ¢ Viranomaiset
tarkoituksiin). puhelinnumero globaali vai
e Asiakkaan tai | Paikallinen)
toimittajan
osoite
e Asiakkaan tai
toimittajan
sijainti
Tarkeiden e Nimi Tarpeellinen e Sina; Seitseman
ilmoitusten e Sahkopostiosoi | oikeutettujen e Salesforce vuotta sen
lahettamiseksi, te etujemme jakeen, kun
kuten ostoksia e Puhelin toteuttamiseksi, asiakirja on
koskevien viestien | ¢ Maa eli menettanyt
seka lilketoimintamme tiedotusarvons
kayttoehtojemme harjoittamiseksi, a [i]
ja kaytantojemme tietojemme
muutoksista pitamiseksi ajan [i] Katso esim.
(TSM:n ja TIP- tasalla seka Alankomaiden
konserniyhtion vastaamiseksi siviililain
tarkoituksiin). kysymyksiisi ja kohdan 2 10
kommentteihisi §ja kohdan 3
((TSM tai TIP- 15i §,
konserniyhtio, Alankomaiden

riippuen siita,
onko asiakas- tai
toimittajasuhde
globaali vai
paikallinen).

verolain 52 §.

3)
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Tarkoitus Henkilotiedot Oikeusperuste Sdilytysaika
TIP:n tarjoamat e Nimi Tarpeellinen ¢ Salesforce 7 vuotta
tilintarkastus-, o Sihkopostiosoi | oikeutettujen
data-analyysi- ja te etujemme vuoksi,
tutkimuspalvelut ¢ Puhelin eli jotta voimme
tuotteiden, e Maa pitaa
palveluiden ja verkkosivustomme
asiakaskommunika ajan tasalla ja
ation merkityksellisena
kehittamiseksi seka kehittaa
(TSM:n ja TIP- lilkketoimintaamme
konserniyhtion (TSM- tai TIP-
tarkoituksiin). konserniyhtio
riippuen siita,
onko asiakassuhde
globaali vai
paikallinen).
Kampanjoiden e Nimi Tarpeellinen e Sina; Niin kauan
hallinnoimiseksi, e Sahkopostiosoi | oikeutettujen e Salesforce kuin se on
jos osallistut te etujemme vuoksi, tarpeen
tallaisiin ohjelmiin | ¢ Pyhelinnumer | jotta voimme asiakasyhteyd

(TSM:n ja TIP-
konserniyhtion
tarkoituksiin).

o
e Osoite

selvittaa, miten
asiakkaat
kayttavat
tuotteitamme/pal
veluitamme, seka
kehittaa ja
kasvattaa
lilketoimintaamme
(TSM- tai TIP-
konserniyhtio sen
mukaan, onko
asiakassuhde
globaali vai
paikallinen).

enpitoa varten

3)

[



Tyohakemusten
kasittelya varten,
hakijoiden tietojen
tarkastelemiseksi
ja arvioimiseksi
(TSM:n ja TIP-
konserniyhtion
tarkoituksiin)

¢ Henkilokohtais
et yhteystiedot,
kuten nimi,
titteli,
osoitteet,
puhelinnumerot
ja
henkilokohtaiset
sahkopostiosoitt
eet

¢ Syntymaaika, -
maa, -alue
ja/tai -kaupunki
e Sukupuoli

¢ Kansalaisuus
ja
kansalaisuusase
ma

e Tiedot
vammaisuudesta
(pakolliset /
vapaaehtoisesti
ilmoitetut)

e Siviilisaaty ja
huollettavat

e Pankkitilin
tiedot,
palkkakirjanpito
ja
verotustiedot.

e Tietoa
palkasta,
vuosilomasta,
elakkeesta ja
etuuksista

¢ Aloituspaiva,
lahtopaiva ja
lahtosi syy

e Tyopaikan
sijainti

¢ Kopio
henkilollisyystod
istuksesta

e Tyohistoria
(mukaan lukien
tehtavanimikkee
t, tyokokemus,
tyoajat, lomat,
koulutustiedot
ja
ammattijarjesto
jen jasenyydet)
e Palkkahistoria

Suostumus (TSM ja
TIP-
konserniyhtio,
kun rekrytointiin
osallistuu TIP-
konserni; TSM tai
TIP-konserniyhtio
paikallisissa
rekrytoinneissa,
riippuen siita,
mika yksikko
rekrytoi kyseiseen
tehtavaan)

Sina;

Ulkoiset
rekrytoijat;
Sosiaalinen
media, kuten
LinkedIn;
Aikaisempi
tyonantaja;
Ohjelmistojen
ja muiden
rekrytointityok
alujen
tarjoajat.

Enintaan nelja
viikkoa
tyohakemukse
si kasittelyn
paattymisesta,
ellei olet
antanut
suostumustasi
henkilotietoje
si
sailyttamiseen
; talloin
voimme
sailyttaa
henkilotietoja
si enintaan
yhden vuoden
ajan
tyohakemukse
si kasittelyn
paattymisesta.




Tarkoitus

Henkilotiedot

Suorituskykya
koskevat tiedot
e Kurinpito- ja
valitustiedot

Oikeusperuste

Lahde

Sdilytysaika
(*)

=
O

€




Tarkoitus Henkilotiedot Oikeusperuste Lahde Sdilytysaika
(*)
Jotta asiakkaat e Henkilokohtais | Tama on e Tayttamasi Enintaan 7
voivat kayttaa et yhteystiedot, | valttamatonta tyosuhdeasiakir | vuotta
sahkoista kuten nimi, oikeutetun jat
allekirjoitusjarjest | sahkopostiosoite | €tumme o Workday
elmaamme , puhelinnumero | toteuttamiseksi, e DocuSign
(TSM:n ja TIP- ja osoite jotta voimme
konserniyhtion . Sijainti myontaa
tarkoituksiin). « Tyonimike asiakkaille paasyn
digitaalisiin
resursseihin, joita
he tarvitsevat
solmiakseen
sopimuksen
kanssamme (TSM:n
tai TIP-
konserniyhtion
kanssa, riippuen
siita, minka TIP-
konsernin yhtion
kanssa sopimus
solmitaan)
Tarjota e Henkilokohtais | Tarpeellinen Salesforce Enintaan 7
maailmanlaajuinen | et yhteystiedot, | Oikeutettujen vuotta
asiakkuudenhallint | kyten nimi ja etujemme
ajarjestelma puhelinnumero | toteuttamiseksi,
(CRM), jonka avulla | ¢ Rooli eli
kerataan ja asiakassuhteiden
tallennetaan yllapitamiseksi ja
keskeisia asiakas- myyntitoiminnan
ja kauppatietoja tehokkaaksi
(TSM:n ja TIP- hallinnoimiseksi
konserniyhtion (TSM- tai TIP-
tarkoituksiin). konserniyhtio sen
mukaan, onko
asiakas- tai
toimittajasuhde
globaali vai
paikallinen).
Tilastojen ja e TIP:n keragjan | Tarpeellinen Salesforce Enintaan 7
tietojen nimi oikeutettujen vuotta
keraaminen, o TIP:n myyjan | etujemme
analysointi ja nimi toteuttamiseksi,
jakaminen koko eli tilastojen ja
TIP-konsernissa tietojen
strategisten keraamiseksi,
paatosten analysoimiseksi ja
tukemiseksi (TSM:n jakamiseksi
tarkoitukseen). strategisten
lilketoimintapaato
sten perustaksi.

10
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Tarkoitus

Tarjota
telematiikkapohjai
nen laitekannan
hallintajarjestelma
("FMS”), joka
hyodyntaa
asiakkaan
vuokraamiin
laitteisiin
asennettujen FMS-
laitteiden
tuottamaa dataa
helpottaakseen
asiakkaan
suorittamaa
laitteiden
hallintaa,
seurantaa ja
reaaliaikaista
viestintaa. TIP:lla
eiole
mahdollisuutta
yhdistaa FMS-
laitteiden
keraamia tietoja
millaan tavalla,
suoraan tai
epasuorasti,
tunnistettuun tai
tunnistettavissa
olevaan
luonnolliseen
henkiloon. Ainoa
poikkeus koskee
kuorma-autojen
telematiikkaa,
jossa lain mukaan
vaaditaan vahvistus
asianmukaisesta
ajokortista
kuorma-auton
vuokraamiseksi
(TSM:n ja TIP-
konserniyhtion
tarkoituksiin)

Henkilotiedot

¢ maantieteellis
et paikkatiedot
¢ ajotiedot,
jotka liittyvat
nopeuteen,
ajosuuntaan,
jyrkkaan
jarrutukseen,
jyrkkaan
kiihdytykseen,
jyrkkaan
kaarreajoon,
ajokilometreihin
, elektronisen
jarrujarjestelma
n ("EBS”)
matkamittariin
ja/tai GPS:aan
(tai EBS-
matkamittarin
ja GPS:n
yhdistelmaan)

¢ aktiivisuuden
tilatiedot
(liikkuminen tai
paikallaan
pysyminen)

e akselikuormitu
stiedot

e tilavuustiedot

¢ renkaiden
painevalvontaja
rjestelman
("TPMS”) tiedot
¢ jaahdytysmoot
torin tai muun
apumoottorin
kayntitunnit

e geoaitauksen
saapumis- ja
poistumishalyty
kset yleisesti

Oikeusperuste

Tama on tarpeen
laillisten
etujemme
toteuttamiseksi,
eli vuokraamamme
laitteiden
seurannan ja
yllapidon
varmistamiseksi,
laitteistokannan
optimaalisen
suorituskyvyn
takaamiseksi seka
toimivien
laitteiden
toimittamiseksi
asiakkaillemme
(TSM:lle tai TIP-
konserniyhtiolle
riippuen siita,
onko asiakassuhde
globaali vai
paikallinen).

Lahde

e Ajoneuvo

e OEM

e Telematiikkalai
te

Sdilytysaika

(*)
24 kuukautta

11
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Tarkoitus Henkilotiedot Oikeusperuste Sailytysaika
*)
Tarjota e Henkilokohtais | Tarpeellinen Asiakirjanhallinta | Enintaan 7
asiakirjojen et yhteystiedot, | Oikeutettujen jarjestelma vuotta
tallennus- ja kuten nimi, etujemme (esim. SharePoint
hallintatyokaluja sahkopostiosoite | toteuttamiseksi, tai vastaava
(TSM:n ja TIP- ja eli tehokkaan alusta)
konserniyhtion puhelinnumero | lilketoiminnan ja
tarkoituksiin) e Kertakirjautu | Yhteistyon
mista varten mahdollistamiseksi
tarvitaan (TSM- tai TIP-
sihkdinen konserniyhtio sen
tunniste mukaan, onko
asiakassuhde
globaali vai
paikallinen)
Tarjota e Henkilokohtais | Tarpeellinen ALS Enintaan 7
maailmanlaajuinen | et yhteystiedot, | oikeutettujen vuotta.
automatisoitu kuten nimi, etujemme
vuokrausjarjestelm | szhkopostiosoite | toteuttamiseksi,
a (ALS, Automated | ja eli
Leasing System), puhelinnumero | Vuokraustoimintam
joka hoitaa sisaan- | Rooli me tehokkaan ja
ja . o Kertakirjautu turv‘all1s‘en‘
uloskirjautumiset mista varten hallinnoinnin
seka tarvitaan varmistamiseksi
huoltotilaukset sahkéinen (TSM:n tai TIP-
(TSM:n ja TIP- tunniste konserniyhtion
konserniyhtion osalta, riippuen
tarkoituksiin) siita,
hallinnoidaanko
vuokrattuja
laitteita
paikallisesti vai
globaalisti).
FleetMaintenance- | ¢ Henkiltkohtais | Tarpeellinen Ajoneuvokannan Enintaan 7
jarjestelmaan et yhteystiedot, | Oikeutettujen huoltojarjestelma | vuotta.
tallennetun kuten nimi, etujemme
toimittajamatriisin | s3hkopostiosoite | toteuttamiseksi,
yllapito, jotta ja eli toimittajien
toimittajasopimust | puhelinnumero | Yhteystietojen
en oikeat « Rooli yllapitamiseksi ja
yhteyshenkilot « Kertakirjautu toimittajasuhteide
voidaan loytaa mista varten n hallinnoimiseksi
(TSM:n ja TIP- tarvitaan (seka TIP-
konserniyhtion sahkéinen konserniyhtion
tarkoituksiin). tunniste etta TSM:n osalta,

riippuen siita,
hallinnoidaanko
toimittajasuhdetta
paikallisesti vai
globaalisti).

12
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Tarkoitus Henkilotiedot Oikeusperuste Sdilytysaika
(*)
Asiakastietokannan | ¢ Henkiltkohtais Tgrpeellingn Asial@stietojérjes Enintaan 7
avulla et yhteystiedot, | oikeutettujen telma vuotta.
yllép'idettév‘ain kuten nimi, etujemme‘ .
Matrix- sahkopostiosoite | toteuttamiseksi,
asiakaspuolen d eli asiakastietojen
ja
jarjestelman puhelinnumero yllapitamiseksi ja
yllapito « Rooli asiakassuhteiden
(TSM:n ja TIP- - hallinnoimiseksi
e e o Kertakirjautu s "
konserniyhtion . (seka TSM:n etta
. . mista varten
tarkoituksiin). . TIP-
tarvitaan sl e
eyt s konserniyhtion
sahkginen osalta, riippuen
tunniste sa'ta, nipp
siita,
hallinnoidaanko
asiakassuhdetta
paikallisesti vai
globaalisti).
Varmistetaan ¢ Henkilokohtais | Tarpeellinen e Sahkoiset Enintaan 1
verkko- ja et yhteystiedot, | oikeutettujen valvontajarjest | vuotta.
tietoturva kuten nimi, etujemme elmat Tietoja
mukaan lu’kien titteli, toteuttamiseksi, o IT- saatetaan
jérjestelmiimm osoitteet, eli verkko- ja jarjestelmien joutua
eja puhelinnumerot | tietoturvan lokit sailyttamaan
infrastruktuurii ja varqnstamlsekSI « Videovalvontaj p]dempaan,
mme henkilokohtaiset | seka drjestelmat jos se on
kohdistuvan sahkopostiosoitt | jarjestelmaamme tarpeen
luvattoman eet Ja muiden
passyn ¢ Valvontakame | infrastruktuuriimm lakisaateisten
estaminen seki roiden e kohdistuvan sailyttamisvelv
petosten tallenteet ja {uvattoman paasyn o.i‘ttei.dep '
ehkiiseminen muut sahkoisesti | Ja Retosten tayttamiseksi.
(TSM:n hankitut tiedot, | estamiseksi.
tarkoitukseen) kuten

lokitiedot.

e Tietoja siita,
miten kaytat
tietojarjestelmi
amme,
viestintajarjeste
Imiamme ja
infrastruktuuria
mme.

*Huomautus: edella mainitut sailytysajat koskevat TSM:n hallussa olevia henkilotietoja.
TIP-konsernityhtion hallussa oleviin tietoihin sovellettavat sailytysajat maaraytyvat

paikallisten lakien mukaan, ja ne ilmoitetaan erikseen.
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3)

[



(ne)

3. Markkinointi

Voimme kayttaa henkilotietojasi lahettaaksemme sinulle markkinointiviesteja
tuotteistamme, palveluistamme ja tarjouksistamme, jotka saattavat kiinnostaa
sinua. Saat meilta markkinointiviesteja vain, jos olet antanut siihen suostumuksesi
tai ostanut meilta tuotteita tai palveluita, ja et ole kummassakaan tapauksessa
kieltaytynyt markkinointiviestien vastaanottamisesta.

Voit milloin tahansa pyytaa meita lopettamaan markkinointiviestien lahettamisen
sinulle seuraamalla kussakin sinulle lahetetyssa markkinointiviestissa olevia
kieltolinkkeja tai ottamalla meihin yhteytta osoitteeseen dataprivacy®@tip-

group.com

4. Henkilotietojen luotettavuus ja sailyttaminen

TIP pyrkii kaikin asianmukaisin keinoin pitamaan henkilotietosi paikkansapitavina,
taydellisina ja ajan tasalla. Sailytamme henkilotietojasi vain niin kauan kuin on
tarpeen tassa tietosuojakaytannossa kuvattujen tarkoitusten toteuttamiseksi, ellei
pidempaa sailytysaikaa vaadita tai sallita.

5. Tietojen luovuttaminen kolmansille osapuolille

Emme myy, vaihda tai muutoin luovuta henkilotietojasi kolmansille osapuolille,
ellei kayttajille ilmoiteta asiasta etukateen ja anneta mahdollisuutta antaa
suostumuksensa tai kieltaytya siita. Jaamme henkilotietojasi verkkosivustomme
hosting-kumppaneille seka muille tahoille, jotka auttavat meita verkkosivustomme
yllapidossa, lilketoimintamme hoitamisessa tai kayttajiemme palvelemisessa. Silta
osin kuin nama kolmannet osapuolet kasittelevat henkilotietojasi puolestamme,
varmistamme, etta meilla on voimassa olevat tietojenkasittelysopimukset, joissa
vaaditaan kyseisia kolmansia osapuolia suojaamaan henkilotietojasi.

Voimme myos luovuttaa tietoja, jos se on tarpeen lakien noudattamiseksi,
sivustomme kaytantdjen taytantoonpanemiseksi tai meidan tai muiden oikeuksien,
omaisuuden tai turvallisuuden suojelemiseksi. Voimme myos luovuttaa tietojasi, jos
katsomme sen tarpeelliseksi tai asianmukaiseksi kansallisen turvallisuuden,
lainvalvonnan tai muiden yleisen edun mukaisten asioiden yhteydessa. Lisaksi
luovutamme tietojasi, jos katsomme sen olevan kohtuullisen tarpeellista
kayttoehtojemme noudattamisen varmistamiseksi tai toimintamme tai
kayttajiemme suojelemiseksi. Lisaksi voimme yritysjarjestelyn, fuusion tai myynnin
yhteydessa siirtaa keraamamme henkilotiedot asianomaiselle kolmannelle
osapuolelle.

6. Miten suojaamme henkilotietojasi?

TIP suhtautuu henkilotietojesi suojaamiseen erittain vakavasti. Olemme ottaneet
kayttoon asianmukaiset turvatoimet estaaksemme henkilotietojesi vahingossa
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tapahtuvan katoamisen, luvattoman kayton tai paasyn, muuttamisen tai
paljastamisen. Lisaksi rajoitamme paasyn henkilotietoihisi niihin tyontekijoihin,
edustajiin, alihankkijoihin ja muihin kolmansiin osapuoliin, joilla on
lilkketoiminnallinen tarve saada kyseiset tiedot. Ne kasittelevat henkilotietojasi
ainoastaan ohjeidemme mukaisesti, ja heita sitoo salassapitovelvollisuus.

Lisaksi TIP:n verkkopalvelut, kuten TIP-verkkokauppa ja TIP:n verkkosivusto tai
niihin liittyvat verkkokaupat, kasittelevat henkilotietojasi turvallisesti siirron
aikana kayttamalla salausta, kuten TLS-protokollaa (Transport Layer Security). Jos
henkilotietojasi sailytetaan TIP:lla, kaytamme tietojarjestelmia, joihin on
rajoitettu paasy ja jotka sijaitsevat fyysisesti suojatuissa tiloissa. TIP eServices -
tiedot tallennetaan salatussa muodossa, vaikka kaytamme kolmansien osapuolten
tallennuspalveluita.

Jos joissakin TIP-tuotteissa, -palveluissa tai -ohjelmissa lahetetaan viesteja tai
julkaistaan sisaltoa TIP-foorumilla, keskustelupalstalla tai sosiaalisessa mediassa,
jakamasi henkilotiedot ja sisalto voivat olla muiden kayttajien nahtavilla, ja muut
kayttajat voivat lukea, kerata tai kayttaa niita. Olet vastuussa tassa yhteydessa
jakamistasi henkilotiedoista. Esimerkiksi nimesi ja sahkopostiosoitteesi nakyvat
foorumin viestissa, ja nama tiedot ovat julkisia. Kayta naita toimintoja varovasti.

Valitamme tietosuoja- ja tietoturvaohjeistomme kaikille TIP:n tyontekijoille ja
noudatamme TIP-konsernissa tiukkoja tietosuojakaytantéja varmistaaksemme
henkilotietojesi turvallisuuden.

7. Oikeutesi

Sinulla on seuraavat oikeudet henkilotietojesi suhteen:

Oikeus pyytaa tarkastella omia henkilotietojasi. Taman ansiosta voit saada kopion
henkilotiedoistasi, joita meilla on sinusta, ja tarkistaa, kasittelemmeko niita
lainmukaisesti.

Oikeus pyytaa virheellisten tietojen oikaisua. Voit myos taydentaa hallussamme
olevia puutteellisia tietoja ottaen huomioon kasittelyn tarkoitukset.

Oikeus pyytaa tietojesi poistamista, jos:

¢ henkilotietojasi ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joihin ne on keratty tai
kasitelty;

e voit peruuttaa suostumuksesi, jos henkilotietojesi kasittely perustuu
suostumukseen eika muuta oikeusperustetta ole;

e vastustat henkilotietojesi kasittelya eika TIP:lla ole kasittelya koskevaa
pakottavaa oikeutettua perustetta;

¢ henkilotietojasi kasitellaan lainvastaisesti; tai

¢ henkilotietosi on poistettava lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Oikeus vastustaa henkilotietojesi kasittelya. Noudatamme pyyntoasi, ellei meilla
ole kasittelyyn pakottavaa ja painavampaa oikeutettua etua tai ellei meidan
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tarvitse jatkaa henkilotietojesi kasittelya oikeudellisen vaateen esittamiseksi,
kayttamiseksi tai puolustamiseksi.

Oikeus rajoittaa henkilotietojen kasittelya, jos:

o kiistat henkilotietojesi paikkansapitavyyden, sen ajan, jonka TIP tarvitsee
henkilotietojen paikkansapitavyyden tarkistamiseen;

o kasittely on lainvastaista ja vastustat henkilotietojesi poistamista seka
pyydat niiden kasittelyn rajoittamista; tai

o TIP ei enaa tarvitse henkilotietojasi kasittelytarkoituksiin, mutta tarvitset
niita oikeudellisten vaatimusten esittamista varten; tai

e olet vastustanut tietojen kasittelya, niin kauan kuin TIP:n on tarkistettava,
onko kasittelylle olemassa painavampia oikeutettuja perusteita.

Oikeus siirtaa tiedot toiselle rekisterinpitajalle. Voit pyytaa meilta sinua koskevia
henkilotietoja. Voit myos pyytaa meita lahettamaan nama henkilotiedot
kolmannelle osapuolelle, mikali se on mahdollista. Sinulla on tama oikeus vain, jos
kyseessa ovat henkilotiedot, jotka olet antanut meille, kasittely perustuu
suostumukseen tai on valttamatonta sinun ja meidan valisen sopimuksen
taytantoonpanemiseksi ja kasittely tapahtuu automaattisin keinoin.

Oikeus peruuttaa suostumuksesi, jos henkilotietojesi kasittely perustuu
suostumukseesi.

Voit kayttaa oikeuksiasi lahettamalla pyynnon sahkopostitse
tietosuojavastaavallemme Curt Fallille, johon voit ottaa yhteytta sahkopostitse
osoitteeseen dataprivacy®@tip-group.com. TIP kasittelee taman pyynnon yhden
kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta, mutta monimutkaisten pyyntojen
osalta voimme pidentaa tata maaraaikaa kahdella kuukaudella.

Kaikkia TIP:lle ja TIP:lta lahetettyja sahkoposteja voidaan valvoa kansainvalisten
kaytantojen maaraysten mukaisuuden varmistamiseksi ja TIP:n intressien
suojaamiseksi.

Sinun ei tarvitse maksaa paastaksesi tarkastelemaan henkilotietojasi (tai
kayttaaksesi muita oikeuksiasi). Voimme kuitenkin peria kohtuullisen maksun, jos
pyyntosi on selvasti perusteeton, toistuva tai kohtuuton.

Saatamme joutua pyytamaan sinulta tiettyja tietoja, jotta voimme varmistaa
henkilollisyytesi ja taata oikeutesi saada tarkastella henkilotietojasi (tai kayttaa
muita oikeuksiasi). Tama on turvatoimi, jolla varmistetaan, ettei henkilotietoja
luovuteta kenellekaan, jolla ei ole oikeutta saada niita. Voimme myo6s ottaa sinuun
yhteytta ja pyytaa lisatietoja pyyntosi suhteen.

8. Lapset

Tuotteitamme ja -palveluitamme ei ole tarkoitettu lasten kayttoon tai heille
toimitettaviksi. Siksi emme tietoisesti keraa, kayta tai luovuta alle 16-vuotiaiden
lasten tai kyseisessa lainkayttoalueessa sovellettavan vastaavan ikarajan alaisten
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lasten henkilotietoja ilman vanhemman nimenomaista suostumusta. Jos
havaitsemme, etta hallussamme on alle 16-vuotiaan lapsen henkilotietoja, tai
lainkayttoalueesta riippuen vastaavan ikarajan alittavan lapsen tietoja, ilman
vanhempien nimenomaista suostumusta, ryhdymme tarvittaviin toimenpiteisiin
naiden tietojen poistamiseksi mahdollisimman pian. Alle 16-vuotiaat lapset tai
kyseisen lainkayttoalueen vastaavan ikarajan alittavat henkilot eivat voi luoda TIP-
tunnusta.

Jos vanhempi haluaa kayttaa oikeuksiaan, jotka koskevat TIP:n suorittamaa
lastensa henkilotietojen kasittelya, han voi ottaa meihin yhteytta osoitteessa:
dataprivacy®@tip-group.com.

9. Henkilotietojen sailyttaminen

Voimme sailyttaa henkilotietojasi Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolella. Silta
osin kuin siirramme henkilotietoja kolmanteen maahan ja sailytamme niita siella,
otamme kayttoon asianmukaiset suojatoimenpiteet henkilétietojen suojaamiseksi.

Jos henkilotietojasi siirretaan kansainvalisesti ETA-alueelta ETA-alueen
ulkopuolelle, siirrot toteutetaan sen perusteella, etta Euroopan komissio on
todennut, etta kyseinen ETA-alueen ulkopuolinen maa tai kyseisen maan tietty ala
takaa riittavan tietosuojatason, mikali sellainen on.

Kun tietoja siirretaan ETA-alueen ulkopuolisiin maihin tai paikkoihin, joiden
tietosuojatasoa Euroopan komissio ei ole tunnustanut riittaviksi, turvaamme
henkilotietojesi suojan joko soveltamalla kyseisiin olosuhteisiin sovitettua

poikkeussaannosta tai toteuttamalla jonkin seuraavista suojatoimenpiteista:

e Euroopan komission hyvaksymat vakiolausekkeet; tai
e sitovat yrityssaannot.

Jos haluat saada kopion naista suojatoimenpiteista tai tietoja siita, mista ne ovat
saatavilla, voit lahettaa pyynnon ylla mainittuun yhteyspisteeseen.

10. Kolmansien osapuolten sivustot ja palvelut

TIP:n verkkosivustot, tuotteet, sovellukset ja palvelut voivat sisaltaa linkkeja
kolmansien osapuolten verkkosivustoihin, tuotteisiin ja palveluihin. Tuotteissamme
ja palveluissamme voidaan myos kayttaa kolmansien osapuolten tuotteita ja
palveluita. Emme valvo tallaisia kolmansien osapuolten verkkosivustoja emmeka
ole vastuussa niiden tietosuojakaytannoista. Suosittelemme, etta tutustut naiden
kolmansien osapuolten tietosuojakaytantoihin.

11. Tietosuojaa koskevat kysymykset
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Jos sinulla on TIP:n tietosuojakaytantoa tai tietojen kasittelya koskevia kysymyksia
tai huolenaiheita tai jos haluat tehda valituksen paikallisten tietosuojalakien
mahdollisesta rikkomisesta, ota meihin yhteytta edella kohdassa 7 mainittujen
yhteystietojen avulla. Vaihtoehtoisesti voit aina soittaa meille puhelinnumeroon,
joka on ilmoitettu maasi TIP-kotisivulla ja jonka loydat taalta.

Yrityksemme tiedot ovat seuraavat:

Nimi: TIP Trailer Services Management B.V.

Sahkoposti: dataprivacy@tip-group.com

Postiosoite: De entree 33, Alpha Tower, 1101BH Amsterdam

Kaikki valituksesi tutkitaan ja niihin vastataan mahdollisimman pian.

Sinulla on oikeus tehda valitus asianomaiselle tietosuojaviranomaiselle. Olisi
kuitenkin hienoa, jos voisimme kasitella huolenaiheesi ennen kuin otat yhteytta
tietosuojaviranomaiseen, joten ota ensin yhteytta meihin.

TIP:n tietosuojakaytantoa saatetaan muuttaa ajoittain. Jos kaytantoa muutetaan,
ilmoitamme siita sinulle ja julkaisemme siita tiedotteen verkkosivuillamme.
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