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TIPs generelle personvernregler ble sist oppdatert den 3. april 2026. 

Personvernet til (representantene til) kundene våre, leverandørene og de besøkende på 

nettstedet vårt www.tip-group.com («Nettstedet») er viktig for TIP. Disse reglene 

(«Personvernregler») beskriver hvordan vi innhenter, bruker, avslører, overfører og lagrer 

personopplysningene dine. Bruk et øyeblikk på å bli kjent med personvernpraksisen vår og 

la oss vite om du har spørsmål. 

TIP Trailer Services Group of Companies («TIP Group») består av ulike juridiske enheter. 

Disse personvernreglene er utstedt på vegne av TIP Trailer Service Management B.V. 

(«TSM»). Hvis ikke noe annet er angitt, er TSM den såkalte «kontrolløren» eller 

«(behandlings)ansvarlige» som er ansvarlig for å behandle personopplysningene dine i 

denne sammenhengen. For visse behandlingsaktiviteter der du samhandler med et lokalt 

selskap som er tilknyttet TIP Group (et «TIP-datterselskap») i stedet for TSM, vil det 

relevante datterselskapet være kontrolløren for behandlingsaktiviteter som er tilknyttet 

slik samhandling, som forklart nærmere i tabellen under. Det relevante TIP-

datterselskapet er motparten nevnt i den signerte kontrakten. Når vi skriver «TIP», «vi», 

«oss», eller «vår» i personvernreglene, mener vi det relevante selskapet i TIP Group som 

er ansvarlig for behandlingen av personopplysningene din, som forklart under.  

1. Innhenting og bruk av personopplysninger 

 

Personopplysninger er informasjon som angår en identifisert eller identifiserbar 

fysisk person. De omfatter ikke anonyme opplysninger eller opplysninger om 

juridiske enheter. De omfatter imidlertid informasjon om enkeltpersoner som 

representerer eller på annen måte handler på vegne av en juridisk enhet, f.eks. 

ansatte hos kundene og leverandørene våre. 

Nettstedet sikter på å tilrettelegge forbindelser mellom deg og TIP slik at det kan 

levere deg tjenester. I den sammenhengen kan du  bli spurt om åoppgi 

personopplysningene dine for å kontakte TIP eller et TIP-datterselskap. TIP og TIP-

datterselskaper kan utveksle personopplysninger og bruke dem til formålene listet 

opp under iht. disse personvernreglene. Du må ikke oppgi personopplysningene vi 

ba om. Om du ikke gjør dette, kan vi ikke alltid tilby deg (eller den juridiske 

enheten du representerer) produktene eller tjenestene våre, svare på spørsmål du 

kan ha eller behandle søknaden din. 

2. Personopplysninger innhentet av TIP 

 

Vi innhenter personopplysninger om deg når du oppretter en TIP-ID, ber om en 

handelskreditt, kjøper et produkt, laster ned en programvareoppdatering, 

registrerer deg på et kurs i en TIP-butikk, søker på en jobb i TIP, kontakter oss 

eller deltar i en nettundersøkelse eller bruker visse andre tjenester eller 

nettsidefunksjoner. 

TIP bruker kun personopplysningene dine til spesifikke formål. I tabellen under fins 

en oversikt over hvilke personopplysninger TIP innhenter fra deg, for hvilke formål 

vi innhenter opplysninger, på hvilket juridisk grunnlag vi behandler 
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personopplysningene dine, fra hvilke kilder de kommer og hvor lenge vi beholder 

opplysningene. Merk at vi kan behandle personopplysningene dine på mer enn ett 

juridisk grunnlag, avhengig av det spesifikke formålet vi bruker opplysningene dine 

til.  

I noen tilfeller kan vi bruke personopplysningene dine for å forfølge egne eller 

tredjeparters legitime interesser, gitt at dine interesser og fundamentale 

rettigheter ikke går foran disse interessene. Der vi baserer oss på legitime 

interesser, har vi gjennomført en avveiing og er trygge på at våre legitime 

interesser ikke oppveies av dine interesser eller fundamentale rettigheter og 

friheter. 

Vi vil kun bruke personopplysningene dine for det formålet vi innhentet dem, om vi 

ikke rimeligvis anser at vi må bruke dem av en annen grunn og den grunnen er 

kompatibel med det opprinnelige formålet.  

Hvis vi må bruke personopplysningene dine for et ikke-relatert formål, varsler vi 

deg separat og forklarer det juridiske grunnlaget for dette. 
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Formål Personopplysning
er 

Juridisk 
grunnlag 

Kilde Bibeholdelse
speriode (*) 

For å holde deg 
oppdatert om 
kunngjøringer av 
nye produkter, 
programvareopp
dateringer og 
kommende 
arrangementer 
fra TIP. 
(For TSM  TIP-
datterselskap) 

 Navn 

 E-postadresse 

 Telefonnummer 

 Land 

 Ditt samtykke 
(TSM eller TIP-
datterselskap 
som kontrollør 
eller 
samkontrollører, 
avhengig av 
markedsføringsini
tiativene ) eller 

 Nødvendig for 
de legitime 
interessene våre, 
nemlig å 
opprettholde og 
utvikle 
kundeforholdene 
våre ved å levere 
tjenester som 
oppfyller 
kundenes 
forretningsbehov 
(TSM eller TIP-
datterselskap 
som kontrollør 
eller 
samkontrollør, 
avhengig av 
markedsføringsini
tiativene). 

 Du, 

 Salesforce 

så lenge det 
er nødvendig 
for 
kundekommu
nikasjon 

For å bekrefte 
og identifisere 
brukere og 
fastslå korrekte 
tjenester (For 
TSM og TIP-
datterselskap). 

 Navn 

 E-post 

 Telefon 

 Rolle 

Nødvendig for de 
legitime 
interessene våre, 
nemlig å gi 
kunder tilgang til 
elektroniske 
tjenester 
beregnet på 
kunder (TSM eller 
TIP-
datterselskap, 
avhengig av om 
kundeforholdet 
er globalt eller 
lokalt) 

 Du, 

 Salesforce 

Sju år 
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Formål Personopplysning
er 

Juridisk 
grunnlag 

Kilde Bibeholdelse
speriode (*) 

Å kontrollere 
kunder og 
leverandører 
mot 
observasjonslist
er for KYC/KYS 
og bruke AMLAT-
reglene våre 
(For TSM- og 
TIP-
datterselskap). 

 Kundens eller 
leverandørens 
kontaktnavn 

 Kundens eller 
leverandørens e-
postadresse 

 Kundens eller 
leverandørens 
telefonnummer 

 Kundens eller 
leverandørens 
adresse 

 Hvor kunden 
eller leverandøren 
befinner seg 

Nødvendig for å 
overholde en 
juridisk 
forpliktelse (TSM 
eller TIP-
datterselskap, 
avhengig av om 
forholdet 
kunde/leverandø
r er globalt eller 
lokalt) 

 Kunderepresentan
ter 

 Offentlige 
databaser 

 KYC Solution 
Service Providers 

 Myndigheter 

Sju år 

Å sende viktige 
varsler, f.eks. 
meldinger om 
kjøp og 
endringer i våre 
vilkår og 
betingelser (For 
TSM og TIP-
datterselskap). 

 Navn 

 E-postadresse 

 Telefon 

 Land 

Nødvendig for de 
legitime 
interessene våre, 
nemlig for å lede 
virksomheten 
vår, oppdatere 
arkivene våre og 
svare på 
spørsmålene og 
kommentarene 
deres ((TSM eller 
TIP-
datterselskap, 
avhengig av om 
forholdet 
kunde/leverandø
r er globalt eller 
lokalt). 

 Du, 

 Salesforce 

Sju år etter 
at 
dokumentet 
har mistet 
varslingsverdi
en sin[i] 
 
[i]Se f.eks. 
Avsnitt 2:10 
DCC 
(nederlandsk 
sivilrett), 
avsnitt 3:15i 
DCC, avsnitt 
52 i State 
Taxes Act 
(statsskattelo
ven) 
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Formål Personopplysning
er 

Juridisk 
grunnlag 

Kilde Bibeholdelse
speriode (*) 

Revisjon, 
dataanelyse og 
forskning for å 
forbedre 
produkter, 
tjenester og 
kundekommunik
asjon fra TIP 
(For TSM- og 
TIP-
datterselskap). 

 Navn 

 E-postadresse 

 Telefon 

 Land 

Nødvendig for de 
legitime 
interessene våre, 
nemlig å holde 
nettstedet vårt 
oppdatert og 
relevant, å 
utvikle selskapet 
(TSM eller TIP-
datterselskap, 
avhengig av om 
kundeforholdet 
er globalt eller 
lokalt). 

 Salesforce Sju år 

Å administrere 
forfremmelser, 
om du deltar i 
slike 
programmer 
(For TSM- og 
TIP-
datterselskap). 

 Navn 

 E-postadresse 

 Telefonnummer 

 Adresse 

Nødvendig for de 
legitime 
interessene våre, 
nemlig å studere 
hvordan kundene 
bruker våre 
produkter/tjenes
ter, å fremme 
selskapets 
utvikling og vekst 
(TSM eller TIP-
datterselskap, 
avhengig av om 
kundeforholdet 
er globalt eller 
lokalt). 

 Du, 

 Salesforce 

så lenge det 
er nødvendig 
for 
kundekommu
nikasjon  
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Å vurdere 
kandidatinforma
sjonen med 
henblikk på 
jobbsøknader 
(For TSM og 
TIP-
datterselskap) 

 Private 
kontaktopplysning
er, f.eks. navn, 
tittel, adresser, 
telefonnumre og 
private e-
postadresser 

 Dato, land, 
region og/eller 
fødested 

 Kjønn 

 Statsborgerskap 
og 
statsborgerskapsst
atus  

 Uførhetsinforma
sjon (hvor 
obligatorisk / 
avslørt frivillig) 

 Sivil status og 
forsørgeransvar 

 Bankkontopplysn
inger, 
lønningslistearkive
r og informasjon 
om skattestatus. 

 Informasjon om 
lønn, ferie, 
pensjon og trygder 

 Startdato, 
oppsigelsesdato og 
grunnen til 
oppsigelse 

 Arbeidssted 

 Kopi av 
identifikasjonsdok
umentasjon 

 Personalmappe 
(inkludert 
stillingstitler, 
arbeidshistorikk, 
arbeidstid, ferier, 
opplæringsfortegn
elser og 
yrkesmessige 
medlemsskap) 

 Avlønningshistori
kk 
Prestasjonsinform
asjon 

 Informasjon om 
disiplinærtiltak og 
klager 

Samtykke (TSM 
og TIP-
datterselskap, 
for rekrutteringer 
som krever TIP 
Group-
involvering; TSM 
eller TIP-
datterselskaper 
for lokal 
rekruttering, 
avhengig av 
hvilken enhet 
som rekrutterer 
for stillingen) 

 Du, 

 Eksterne 
rekrutterere: 

 Sosiale medier, 
f.eks. LinkedIn, 

 Tidligere ansatte, 

 Leverandører av 
programvare og 
andre 
rekrutteringsverk
øty. 

Opptil fire 
uker etter at 
jobbsøknaden 
din er 
fullført, om 
du ikke har 
gitt samtykke 
til å 
bibeholde 
personopplys
ninger. I så 
fall kan vi 
beholde 
personopplys
ningene i opp 
til ett år 
etter at 
jobbsøknaden 
din er 
fullført. 



 

9 

 
 

Formål Personopplysning
er 

Juridisk 
grunnlag 

Kilde Bibeholdelse
speriode (*) 

Å la kunder få 
tilgang til det 
elektroniske 
signatursysteme
t vårt 
(For TSM- og 
TIP-
datterselskap). 

 Privat 
kontaktinformasjo
n, f.eks. e-
postadresser, 
telefonnumre, 
adresse 

 Sted 

 Stillingstittel 

Nødvendig for de 
legitime 
interessene våre, 
nemlig å gi 
tilgang til 
digitale ressurser 
kundene trenger 
for å inngå 
avtaler med oss 
(TSM eller TIP-
datterselskap, 
avhengig av 
hvilken enhet i 
TIP Group 
avtalen inngås 
med). 

 Ansettelsesdokum
enter fylt inn av 
deg 

 Workday 

 DocuSign 

Maksimalt sju 
år 

Å levere et 
globalt 
kundeforholdsys
tem (Customer 
Relationship 
Management- 
CRM) der viktige 
opplysninger om 
kunden og 
avtalen 
innhentes og 
lagres  
(For TSM og TIP-
datterselskap). 

 Private 
kontaktopplysning
er, f.eks. navn og 
telefonnummer  

 Rolle 

Nødvendig for de 
legitime 
interessene våre, 
nemlig å 
opprettholde 
kundeforhold og 
administrere 
salgsaktiviteter 
effektivt (TSM 
eller TIP-
datterselskap, 
avhengig av om 
forholdet mellom 
kunden og 
leverandøren er 
globalt eller 
lokalt). 

Salesforce Maksimalt sju 
år 

Å innhente, 
analysere og 
distribuere 
statistikk og 
opplysninger i 
hele TIP Group 
som veiledning 
for strategiske 
avgjørelser (For 
TSM). 

 TIP-innhenterens 
navn 

 Navn på TIP-
selger 

Nødvendig for de 
legitime 
interessene våre, 
nemlig å 
innhente, 
analysere og 
distribuere 
statistikk og 
opplysninger som 
veiledning for 
strategiske 
forretningsavgjør
elser. 

Salesforce Maksimalt sju 
år 
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Formål Personopplysning
er 

Juridisk 
grunnlag 

Kilde Bibeholdelse
speriode (*) 

Å levere et 
telematisk 
administrasjonss
ystem for 
bilparken 
(«FMS») som 
baseres på 
opplysninger 
dannet av FMS-
enheter 
installert på 
utstyret leaset 
av kunden for å 
tilrettelegge for 
kundens kontroll 
over, 
overvåkning av 
og 
sanntidssamban
d med utstyret. 
TIP kan ikke på 
noen måte 
knytte 
opplysninger 
innhentet av 
FMS-tjenestene, 
direkte eller 
indirekte, med 
en identifisert 
eller 
identifiserbar 
enkeltperson. 
Det eneste 
unntaket er 
trailertelematik
k der 
bekreftelse på 
et korrekt 
førerkort er 
påkrevd ved lov 
for å leie 
traileren (For 
TSM og TIP-
datterselskap) 

 Informasjon om 
geo-lokasjon 

 kjøreinformasjo
n angående 
hastighet, retning, 
bråbremsing, brå 
akselerasjon, bråe 
svinger, 
kjørelengde, 
elektronisk 
bremsesystem 
(«EBS»), 
kilometerteller 
og/eller GPS (eller 
en kombinasjon av 
EBD-
kilometerteller og 
GPS) 

 informasjon om 
aktivitetsstatus (i 
bevegelse eller 
stillstand) 

 aksellasteinform
asjon 

 volumetrisk 

 informasjon om 
overvåkningssyste
m for dekktrykk 
(«TPMS») 

 avkjølingsmotor 
eller annen 
hjelpemotor som 
teller timer 

 geogjerde-
inngang/generelle 
utgangsvarsler 

Nødvendig for de 
legitime 
interessene våre, 
nemlig å 
overvåke og 
vedlikeholde det 
leasede utstyret 
vårt, sikre 
optimal 
bilparkytelse og 
gi fungerende 
utstyr til kundene 
våre (TSM eller 
TIP-
datterselskaper, 
avhengig av om 
kundeforholdet 
er globalt eller 
lokalt). 

 Kjøretøy 

 OEM 

 Telematikkenhet 

24 måneder 
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Formål Personopplysning
er 

Juridisk 
grunnlag 

Kilde Bibeholdelse
speriode (*) 

Å levere verktøy 
for 
dokumentlagring 
og -
administrasjon  
(For TSM og 
TIP-
datterselskap) 

 Privat 
kontaktinformasjo
n, f.eks. navn, e-
postadresse og 
telefonnummer 

 Elektronisk 
identifikator som 
trengs for SSO 

Nødvendig for de 
legitime 
interessene våre, 
nemlig å 
muliggjøre 
effektive 
forretningsvirkso
mheter og -
samarbeid (TSM 
eller TIP-
datterselskap, 
avhengig av om 
kundeforholdet 
er globalt eller 
lokalt) 

Dokumentadministr
asjonssystem (f.eks. 
SharePoint / 
lignende plattform) 

Maksimalt sju 
år 

Å levere et 
globalt 
automatisert 
leasingsystem 
(Automated 
Leasing System – 
ALS) som utfører 
innsjekks-
/utsjekkstjenest
er og 
tjenesteordrer  
(For TSM og 
TIP-
datterselskap). 

 Privat 
kontaktinformasjo
n, f.eks. navn, e-
postadresse og 
telefonnummer 

 Rolle 

 Elektronisk 
identifikator som 
trengs for SSO 

Nødvendig for de 
legitime 
interessene våre, 
nemlig å sikre 
effektiv og sikker 
administrasjon av 
leasingvirksomhe
ten vår (for TSM 
eller TIP-
datterselskap, 
avhengig av om 
de leasede 
aktivaene 
administreres 
lokalt eller 
globalt). 

ALS Maksimalt sju 
år 

For å 
vedlikeholde 
Matric Supplier-
systemet lagret i 
FleetMaintenanc
e for å kunne 
finne korrekt 
kontaktperson 
for 
leverandørkontr
akter (For TSM 
og TIP-
datterselskap). 

 Privat 
kontaktinformasjo
n, f.eks. navn, e-
postadresse og 
telefonnummer 

 Rolle 

 Elektronisk 
identifikator som 
trengs for SSO 

Nødvendig for de 
legitime 
interessene våre, 
nemlig å 
opprettholde 
leverandørens 
kontaktinformasj
on og 
administrere 
forhold til 
leverandører (for 
både TIP-
datterselskap og 
TSM, avhengig av 
om 
leverandørforhol
det administreres 
lokalt eller 
globalt). 

FleetMaintenance-
systemet 

Maksimalt sju 
år 
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Formål Personopplysning
er 

Juridisk 
grunnlag 

Kilde Bibeholdelse
speriode (*) 

Vedlikeholde 
Matrix 
Customer-
systemet ved 
hjelp av 
Customer Master  
(For TSM og TIP-
datterselskap). 

 Privat 
kontaktinformasjo
n, f.eks. navn, e-
postadresse og 
telefonnummer 

 Rolle 

 Elektronisk 
identifikator som 
trengs for SSO 

Nødvendig for de 
legitime 
interessene våre, 
nemlig å 
opprettholde 
kundens 
kontaktinformasj
on og 
administrere 
forhold til kunder 
(for både TSM og 
TIP-
datterselskap, 
avhengig av om 
kundeforholdet 
administreres 
lokalt eller 
globalt). 

Customer Master-
systemet 

Maksimalt sju 
år 

Sikre 
nettverks- og 
informasjons
sikkerhet, 
inkludert å 
hindre 
uautorisert 
tilgang til 
systemene og 
infrastruktur
en vår og 
hindre 
svindel 

(TSM-formål) 

 Private 
kontaktopplysning
er, f.eks. navn, 
tittel, adresser, 
telefonnumre og 
private e-
postadresser 

 Overvåkningsopp
tak og annen 
informasjon 
anskaffet med 
elektroniske 
midler, f.eks. 
logger. 

 Informasjon om 
din bruk av vår 
informasjon, 
kommunikasjonssy
stemer og 
infrastruktur. 

Nødvendig for de 
legitime 
interessene våre, 
nemlig å sikre 
nettverks- og 
informasjonssikke
rhet og hindre 
uautorisert 
tilgang til våre 
systemer og 
infrastruktur og 
hindre svindel. 

 Elektroniske 
overvåkningssyste
mer 

 Logger fra IT-
systemer  

 Overvåkningssyste
mer 

Maksimalt ett 
år. 
Opplysningen
e må kanskje 
beholdes 
lenger i 
tilfeller der 
dette vil 
være 
nødvendig for 
å oppfylle 
andre 
juridiske 
bibeholdelses
plikter. 

* Merk: Bibeholdelsesperiodene over er kun for personopplysninger holdt av TSM. 
Bibeholdelsesperiodene som gjelder data eid av TIP-datterselskaper er underlagt lokal 
lovgivning og vil leveres separat. 

 

3. Markedsføring 

 

Vi kan bruke personopplysningene dine til å sende deg markedsføringsmateriale om 

våre produkter, tjenester og tilbud som kan være relevant for deg. Du vil kun 

motta markedsføringsmateriale fra oss hvis du har gitt samtykke til dette eller 



 

13 

 
 

kjøpt varer eller tjenester fra oss. I alle tilfeller har du ikke valgt bort det å motta 

markedsføringsmateriale. 

Du kan be oss slutte å sende markedsføringsmeldinger når som helst ved å følge 

bortvalgslenkene i enhver markedsføringsmelding sendt til deg ved å kontakte oss 

på  dataprivacy@tip-group.com.  

4. Integritet og bibeholdelse av personopplysningene 

 

TIP tyr til korrekte tiltak for å holde personopplysningene dine nøyaktige, 

fullstendige og oppdaterte. Vi vil kun holde på personopplysningene dine så lenge 

som nødvendig for formålene beskrevet i disse personvernreglene om ikke en 

lengre bibeholdelsesperiode er påkrevd eller tillatt. 

5. Avsløring til tredjeparter 

 

Vi verken selger, forhandler eller på annen måte overfører personopplysningene til 

eksterne parter uten å gi brukerne forhåndsvarsel og en mulighet til å samtykke 

eller velge bort. Vi deler personopplysningene dine med vertene for nettstedet vårt 

og andre parter som hjelper oss med å drive nettstedet, drive virksomhet eller 

betjene brukerne. I den grad disse tredjepartene behandler personopplysningene 

på våre vegne, sørger vi for at vi har på plass avtaler for behandling av 

opplysninger som krever at slike tredjeparter beskytter personopplysningene dine. 

Vi kan også slippe informasjon når dette oppfyller lovpålagte krav, håndhever 

reglene for nettstedet vårt eller beskytter våre eller andres rettigheter, eiendom 

eller sikkerhet. Vi kan også avsløre opplysninger om deg om vi tror at det er 

nødvendig eller passende for nasjonal sikkerhet, lovhåndhevelse eller andre saker 

av offentlig interesse. I tillegg avslører vi opplysninger om deg om vi anser at det 

er rimelig nødvendig å håndheve våre vilkår og betingelser for å beskytte våre 

operasjoner eller brukere. Videre kan vi, i en omorganisering, fusjon eller salg, 

overføre alle personopplysninger vi innhenter til den relevante tredjeparten. 

6. Hvordan beskytter vi personopplysningene dine? 

 

TIP tar sikkerheten til personopplysningene dine svært alvorlig. Vi har på plass 

korrekte sikkerhetstiltak for å hindre at personopplysningene går tapt ved et uhell, 

at noen bruker dem, går inn på dem, endrer dem eller avslører dem på en 

uatorisert måte, I tillegg begrenser vi tilgang til personopplysningene dine til de 

ansatte, agentene, leverandørene og andre tredjeparter som trenger å vite dem 

for forretningsformål. De vil kun behandle personopplysningene dine iht. 

instruksjonene våre, og de har taushetsplikt. 

Videre behandler nettjenester fra TIP, f.eks. TIPs nettbutikk og TIPs nettsted eller 

tilknyttede nettbutikker, personopplysningene trygt gjennom overføring med 

kryptering, f.eks. TLS (Transport Layer Security). Hvis personopplysningene lagres 

med TIP, bruker vi datamaskinsystemer med begrenset tilgang på steder med fysisk 

mailto:dataprivacy@tip-group.com
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sikkerhet. TIP eServices-opplysninger lagres i kryptert form, selv om vi har 

lagringsfasiliteter som tilhører tredjeparter. 

Hvis noen TIP-produkter, tjenester eller programmer bruker meldinger eller poster 

på et TIP-forum, i et chatrom eller på et sosialt nettverk, kan andre brukere se, 

lese, innhente eller bruke personopplysningene og innholdet du deler. Du er 

ansvarlig for personopplysningene du deler hva angår dette. For eksempel viser 

navnet ditt og e-postadressen i et foruminnlegg hvilken informasjon som er 

offentlig. Vær forsiktig når du bruker disse funksjonene. 

Vi formidler retningslinjene våre for personvern og sikkerhet til alle TIP-ansatte og 

opprettholder strenge forsiktighetstiltak innen TIP Group for å beskytte 

personopplysningene dine. 

7. Rettighetene dine 

Du har følgende rettigheter hva angår personopplysningene dine: 

Rett til å be om adgang til personopplysningene dine. Dette gir deg rett til å motta 

en kopi av personopplysningene vi har om deg og kontrollere at vi besitter dem 

lovlig. 

Retten til å be om å korrigere feilaktige opplysninger. Du kan også fylle ut alle 

ufullstendige opplysninger vi har, og ta formålet for behandlingen med i 

beregningen. 

Retten til å be om sletting av dataene dine om: 

 personopplysningene dine ikke lenger er nødvendige for formålet med 

innhentingen eller behandlingen vår, 

 det at du trekker samtykket ditt om behandlingen av personopplysningene 

dine, er basert på samtykke, og det ikke fins andre juridiske grunner, 

 du protesterer mot behandlingen av personopplysningene dine og TIP ikke 

har noen legitim grunn for behandling som går foran, 

 personopplysningene dine behandles ulovlig, eller 

 personopplysningene dine må slettes for å overholde en juridisk 

forpliktelse. 

Retten til å protestere mot behandling av personopplysningene dine. Vi vil 

etterkomme forespørselen din om vi ikke har en legitim interesse i å behandle som 

går foran eller vi må fortsette å behandle personopplysningene dine for å opprette, 

utøve eller forsvare et juridisk krav. 

Retten til å begrense behandling av personopplysninger om: 

 nøyaktigheten av personopplysningene dine bestrides av deg for perioden 

der TIP må bekrefte nøyaktigheten av personopplysningene, 

 behandlingen er ulovlig og du bestrider slettingen av personopplysningene 

og ber om begrensning, eller 
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 TIP ikke lenger trenger personopplysningene for behandling, men du trenger 

personopplysningene for juridiske krav, eller 

 du har protestert mot behandlingen for perioden der TIP må bekrefte 

legetime grunner som går foran. 

Retten til dataportabilitet. Du kan kreve at vi gir deg personopplysninger som angår 

deg. Du kan også be om at vi sender disse personopplysningene til en tredjepart, 

der dette er gjennomførbart. Du har kun denne retten om det angår 

personopplysninger du har gitt oss, behandlingen er basert på samtykket ditt eller 

er nødvendig for å oppfylle en kontrakt mellom deg og oss, og behandlingen gjøres 

automatisk. 

Retten til å trekke samtykket ditt om behandlingen av personopplysningene dine er 

basert på samtykket ditt. 

Du kan utøve rettighetene dine ved å sende inn en forespørsel per e-post til vår 

personvernansvarlige (DPO), herr Curt Fall, som kan kontaktes per e-post på 

dataprivacy@tip-group.com. TIP skal behandle denne forespørselen innen en 

måned etter at de mottar den, men vi kan utsette tidsfristen med to måneder for 

komplekse forespørsler. 

Alle e-poster sendt til og fra TIP, kan overvåkes for å sikre at de overholder interne 

regler og for å beskytte TIPs interesser. 

Du må ikke betale en avgift for å få tilgang til personopplysningene dine (eller 

utøve noen andre rettigheter). Men vi kan kreve en rimelig avgift hvis 

forespørselen din åpenbart er grunnløs, gjentakende eller overdreven. 

Vi trenger kanskje spesifikk informasjon fra deg til hjelp med å bekrefte 

identiteten din og sørge for din rett til personopplysninger (eller utøve noen av de 

andre rettighetene dine). Dette er et sikkerhetstiltak for å sikre at 

personopplysninger ikke avsløres til personer som ikke har rett til å motta dem. Vi 

kan også kontakte deg for å be deg om nærmere informasjon om forespørselen din. 

8. Barn 

 

Barn er ikke tenkt å være brukere eller mottakere av produkter eller tjenester. 

Derfor vil vi ikke med vitende innhente, bruker eller avsløre personopplysninger fra 

barn under 16 eller tilsvarende minimumsalder i gjeldende jurisdiksjon uten 

forelderens eksplisitte samtykke. Hvis vi oppdager at vi har personopplysninger om 

et barn under 16 eller tilsvarende minimumsalder, avhengig av jurisdiksjonen, uten 

å ha fått eksplisitt foreldresamtykke, vil vi ty til passende skritt for å slette disse 

opplysningene så snart som mulig. Barn under 16 eller tilsvarende minimumsalder i 

den relevante jurisdiksjonen, får ikke opprette en TIP-ID. 

Om en forelder ønsker å utøve rettighetene sine hva angår TIPs behandling av 

personopplysningene til barna sine, kan de kontakte oss på: dataprivacy@tip-

group.com. 

mailto:dataprivacy@tip-group.com
mailto:dataprivacy@tip-group.com
mailto:dataprivacy@tip-group.com
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9. Lagring av personopplysninger 

 

Vi kan lagre personopplysningene dine utenfor EØS-området. I den grad vi overfører 

og lagrer personopplysninger til eller i et tredjeland, vil vi iverksette korrekte 

sikkerhetstiltak for å beskytte personopplysningene. 

Hvis personopplysningene dine overføres fra EØS-området til et land utenfor EØS, 

vil overføringene utføres på grunnlag av EU-kommisjonens avgjørelse om den 

relevante jurisdiksjonen utenfor EØS, eller en sektor i den jurisdiksjonen, sikrer 

tilstrekkelig personvern. 

For overføringer til land eller sektorer utenfor EØS-området som EU-kommisjonen 

ikke anser gir tilstrekkelig beskyttelse, vil vi enten basere oss på en gjeldende 

innskrenkning tilpasset de spesielle omstendighetene eller iverksette én av 

følgende beskyttelsesordninger for å opprettholde personvernet ditt: 

 standard kontraktsklausuler godkjent av EU-kommisjonen, eller 

 bindende selskapsregler 

For å skaffe en kopi av disse beskyttelsesordningene eller informasjon om hvor de 

er tilgjengelige, send en forespørsel til den ovennevnte kontaktinstansen. 

 

10. Tredjeparters anlegg og tjenester 

 

Nettsteder, produkter, programvare og tjenester fra TIP kan inneholde lenker til 

nettsteder, produkter og tjenester fra tredjeparter. Produktene og tjenestene våre 

kan også bruke eller tilby produkter eller tjenester fra tredjeparter. Vi kontrollerer 

ikke disse nettstedene tilhørende tredjeparter og er ikke ansvarlige for 

personvernreglene deres. Vi anbefaler at du merker deg disse tredjepartenes 

personvernregler. 

11. Spørsmål om personvern 

 

Har du spørsmål eller bekymringer angående TIPs personvernregler eller behandling 

av opplysninger, eller om du ønsker å klage på et mulig brudd på lokale 

personvernlover, kontakt oss ved hjelp av kontaktopplysninger angitt i avsnitt sju 

over. Eller du kan alltid ringe oss på telefonnummeret listet opp på TIPs 

hjemmeside for landet ditt, tilgjengelig her. 

 

Vår fullstendige navn og adresse er: 

Navn: TIP Trailer Services Management B.V. 

E-post: dataprivacy@tip-group.com 

https://www.tip-group.com/en/contact-us
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Postadresse: De entree 33, Alpha Tower, 1101BH Amsterdam 

 

Alle klagene dine etterforskes og besvares så hurtig som mulig. 

Du har rett til å klage til relevante personvernmyndighet. Men vi ønsker å kunne ta 

oss av det du er bekymret for, før du kontakter myndighetene, så vennligst kontakt 

oss som første instans. 

TIPs personvernregler kan endres av og til. Hvis reglene endres, informerer vi deg 

om dette, og det kommer et varsel på nettstedet vårt. 
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